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0z. Bu calismada ilkokul 6grencilerinin okullarindaki nezakete iliskin algilarinin égrencilerin psikolojik ve
duygusal iyi oluslart ile iliskisinin incelenmesi amaglanmistir. Bu amacla Okul Nezaket Algis1 Olgegi, Stirling
Cocuklar icin Duygusal ve Psikolojik Iyi Olus Olgcegi ve Kisisel Bilgi Formu, 2016-2017 egitim 6gretim
yilinda Bursa’da bir ilkokulun ii¢iincii ve dérdiincii simiflarinda 6grenim goéren 526 (261 kiz ve 265 erkek)
6grenciye uygulanmistir. Yapilan iki ayr1 bagimsiz gruplar i¢in t-testinin bulgularina gére okul nezaket
algis1 ve psikolojik ve duygusal iyi olusun cinsiyete goére anlaml bicimde farklilasmadig tespit edilmistir.
Okul nezaket algisi ile psikolojik ve duygusal iyi olusun iliskisini incelemek amaciyla yapilan Pearson
Momentler Carpim korelasyonu sonucunda iki degiskenin pozitif yonde iliskili oldugu (r =. 38, p<.05)
bulunmustur. Ayrica basit dogrusal regresyon analizi sonucunda okul nezaket algisinin, duygusal ve
psikolojik iyi olus varyansinin %14'iinti agikladig1 belirlenmistir.

Anahtar Sézciikler: Duygusal iyi olus, ilkokul 6grencileri, okul nezaketi, psikolojik iyi olus

Abstract. The purpose of the present study is to investigate the relationship between students’ perception
of school kindness and their psychological and emotional well-being. With this purpose, School Kindness
Scale, Stirling Psychological and Emotional Well-being Scale and a personal information sheet were
administered to 526 (261 female and 265 male) third and fourth year primary school students attanding
at a state primary school on 2016-2017 school year. According to the results of two separate independet
samples t- tests, neither school kindness nor psychological and emotional well-being differ sinificantly
according to the gender of students. Pearson Product Moments Correlation coefficients calculated to
examine the relationship between school kindness and pschological and emotioanl well-being revealed a
significant positive relationship (r =.38, p<.05). Morevor, results of simple linear regression analysis
indicated that school kindness predicts 14% of the total variance of the psychological and emotional well-
being scores of students.

Keywords: Emotional well-being, primary school students, school kindness, psychological well-being

SUMMARY
Introduction

Identification of the various protective factors contributing to the well-being of primary school
students is important when it comes to taking measures to increase mental health during primary
school years, and for developing intervention studies in this regard. Considering that there are
very few studies with regard to students' psychological and emotional well-being (PEWB) and
their perceptions of school kindness in primary schools, both of which are considered as the main
steps in the implementation of preventive guidance services, an investigation of the relationship

1 1By calisma birinci yazar tarafindan yiiriitiilen “Okul Nezaket Algisinin {lkokul Ogrencilerinin Psikolojik ve Duygusal iyi Oluslar ile
iliskisinin incelenmesi” bashkl yiiksek lisans tezinden iiretilen bir calismadir.
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between students’ perceptions of their teachers, their classrooms and their friends in regard to
kindness and their PEWB may (a) provide a data-based foundation for studies with regard to
increasing kindness in primary schools and (b) increase the number of studies that can contribute
to a positive school climate and positive child and youth development.

Method

The study involved 526 third and fourth grade students who attended a state primary school in
Bursa, Turkey, in the 2016-2017 school year. The convenience sampling method was used for
sampling purposes. The participants consisted of 261 (49.6%) female and 265 (50.4%) male
students. The sample was composed of 187 (35.6%) third grade and 339 (64.4%) fourth grade
students. Although in the Turkish education system 4-year primary schools consist of first to
fourth grades, the first and second year students were excluded from this study because there
were no measurement instruments to measure both the SEWB and school kindness in the first
two years of schooling. In the collection of the research data, a Personal Information Sheet (Ws)
was used as well as the School Kindness Scale (SKS) and the Stirling Children’s Well-being Scale
(SCWBS).

Following the review and approval procedures of the Institutional Review Board of Uludag
University (12/06/2017 decision number 23969), the Institutional Review Board of Bursa
Provincial National Education Directorate (16.06.2017 decision number 86896125-605.01-
E.9221784), and the administrator of the relevant school, data were collected by the first author
who was employed as the school counselor. The measurement instruments were distributed to
the students during class hours. Before implementation, the participants were informed about the
purpose and the scales of the study, and questions from the participants were answered. The
administration of the instruments was completed in about 30 minutes.

In the analysis of the data, first, descriptive statistics such as mean (X'), standard deviation
(SD), frequency (f), and percentage (%) were calculated. Secondly, two separate independent
samples t- tests were performed to examine the gender differences in terms of school kindness
and well-being. Following this, the Pearson Product Moments Correlation coefficient was
calculated to examine the relationship between school kindness and psychological and emotional
well-being. Finally, simple linear regression analysis was performed to examine the predictive
role of school kindness on psychological and emotional well-being. The level of significance in all
analyzes was selected as .05. Analysis of the data was made using the SPSS 16.0 (Statistical
Package for Social Sciences) package program.

Results

According to the results of the ANOVAs, neither school kindness nor PEWB differ significantly
according to the gender of the students. This result indicates that male and female students are
similar in terms of their perceptions of kindness in their schools, and their PEWB. Additionally,
the Pearson Product Moments Correlation coefficients revealed a significant positive relationship
(r =.38, p<.05) between students’ perceptions of school kindness and their PEWB. Moreover, the
results of simple linear regression analysis indicated that school kindness predicts 14% of the
total variance of the PEWB scores of students. These results revealed that there was a linear
relationship between the two concepts, and that the positive perceptions of students with regard
to kindness behaviors at school have a predictive role in terms of PEWB.

Discussion and Conclusion

In this study, kindness was not considered as one of the character strengths of primary school
students. Instead, the relationship between the students' perceptions of the kindness behaviors
of their teachers and their peers in their school was investigated and, as a result, was found to be
related to their PEWB. In this case, beyond the positive effects of the students' own kindness on
their PEWB, this research has contributed to the literature by finding a positive effect of the
school’s - an important social environment for students - kindness as perceived by the students,
on their well-being. Based on these finding, it can be said that the reflection of kindness on a
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school’s culture will support the psychological and emotional development of that school’s
students.

To conclude, school kindness play a role in the PEWB of primary school students. School
counselors who work in primary schools can develop intervention programs to increase kindness
behaviors in their schools, and to make kindness a part of their schools’ culture, thereby providing
students with PEWB. Additionally, it was seen that both male and female primary school students
were similarly affected by the level of kindness in their schools and need similar care to increase
their PEWB.

GIRIS

Geleneksel psikoloji anlayisinin hakim oldugu yillarda psikoloji bilimi uzun yillar boyunca
insanlarin normalden sapan davranislarini incelemeye ve akil hastaliklarini iyilestirmeye
yonelmistir. Pozitif psikoloji akiminin yayginlasmaya baslamasiyla birlikte psikolojinin o yillarda
goz ardi edilen, yasam Kkalitesini ve psikolojik iyi olusu artirmay1 amaglayan yoniine, baska bir
deyisle pozitif yoniine odaklanilmaya baslamistir. Boylece, psikopatoloji odakli yaklasimlara tepki
olarak insanlarin kapasitelerine ve giiclii yanlarina olan vurgu artarken, psikolojik saglik, ruh
sagligy, iyilik hali ve iyi olus, gibi kavramlar giindeme gelmistir (Fava ve Ruini, 2003). Alanyazin
incelendiginde, bu kavramlardan ilk ikisinin daha ¢ok hastaliklar ve bozukluklari ifade etmek icin
son ikisinin ise daha ¢ok “saglik” kavramu ile iligkili olarak kullanildig1 gériilmektedir (Bernard,
Stephanou ve Urbach, 2007).

Bu calisma, pozitif psikoloji bakis acisiyla yiiriitiilen ve daha ¢ok saglhik kavramina
odaklanarak gergeklestirilen bir calismadir. Calismanin konusu olan “lyi olus (well-being)”
kavrami kelime anlami olarak “mutlu, saglikli ve esenlik icinde olma durumu” anlamlarina
gelmektedir (Deci ve Ryan, 2008). Ancak bu kavram tlzerinde alanyazinda bir fikir birligi
bulunmamaktadir. Bu konuda yapilan ilk ¢calismalar1 gerceklestiren Bradburn (1969), iyi olusu
olumlu duygularin (Positive affect-PA) olumsuz duygulardan (Negative affect-NA) fazla olmasi
olarak tanimlamistir. Bu alanda arastirmalarin artmasiyla birlikte Ryan ve Deci (2001) iyi olusun
mutlulukla ilgili (hedonic well-being) ve insan potansiyeliyle ilgili (eudaimonic well-being) olmak
tizere iki boyuttan olustugunu ileri stirerek iyi olusa biitiinlestirici bir bakis acis1 ile
yaklasmislardir (Keyes, Shmotkin ve Ryff, 2002; Ryan ve Deci, 2001). Mutluluk ve mutsuzlugu
sadece insanlarin kosullarindaki degisikliklere gore kisa stiren tepkiler olarak tanimlayan Hedonik
(Hazci) yaklasima gore esas olan mutluluktur ve iyi olus kavrami, acidan kagma ve mutluluga
odaklanma olarak tanimlanmaktadir (Diener, Lukas ve Scollon, 2009). Psikolojik islevsellik
(eudaimonic) yaklasimina gore ise iyi olus kisinin 6znel degerlendirmelerinden ve hazza ulasma
¢abasinin basariya ulasmasindan bagimsiz olarak degerlendirilmektedir. Bu iki yaklasim iyi olus
kavraminin yapi taslarim olusturmakta, “éznel iyi olus (0I0)” ve ‘“psikolojik iyi olus (PIO)”
kavramlar1 bu yaklasimlara gore aciklanmaktadir. Buna gore, 010 kavrami hazc1 yaklagima, Pi0
kavrami ise psikolojik islevsellik yaklasimina dayanmaktadir (Ryff, 1995; 1996; Fava ve Ruini,
2003).

Bu kavramlara iliskin ¢alismalar, batili alanyazinda c¢ogunlukla yetiskinler {izerine
odaklanmistir. Toplumun biiylik bir kesimini olusturan cocuklar ve ergenler lizerinde yapilan
arastirmalar ise gorece yeni bir calisma alanidir. Cocuk iyi olusu ile ilgili arastirmalarin odag:
baslangicta risk faktorleri ve normallerden sapmalar (problem davranislar ve negatif kosullar)
olmus, ancak sorun ve basarisizligin olmamasi halinin gelisim ve basar1 anlamina gelmediginin
anlasilmasiyla birlikte bu odakta giderek cocuk iyi olusunun tanimlanmasi ve 6lg¢iilmesindeki
olumlu gostergelere yonelme yoniinde bir degisim yasanmistir (Ben-Arieh, 2006; Lippman,
Anderson Moore ve McIntosh, 2011). Lippman ve digerleri (2011) bu alanda gii¢-temelli, cocugun
sahip olduklarinin, pozitif iliskilerinin, inanclarinin, degerlerinin, davranislarinin, kapasitelerinin
gelistirilmesine odaklanan ve cocuklarin yasamlari boyunca basarili bir sekilde gelismek igin
ihtiya¢ duyduklar1 kaynaklari vermeyi amaclayan bir yaklasim énermistir.

Cocuklar icin P10 alanyazinin, geng yetiskin ve yetiskin arastirmalarina gore nispeten sinirh
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kalmasi kismen iyi olusu tanimlarken ortaya ¢ikan fikir ayriliklarinin ¢ocuklarda iyi olusu
tanimlarken de ortaya ¢cikmasindan kaynaklanmaktadir. Ayrica alanyazinda ¢ocuklarda iyi olusun
Olclilmesinde esas alinacak gostergelerin neler oldugu iizerinde de bir anlasmazhk
bulunmaktadir. lyi olus alanlari ve bu alanlari olusturan bilesenler tartisma konusudur. Ornegin
“saglik” alani, beden saglig1 olarak anlasilip egzersiz, beslenme, riskli davranislar bilesenlerinden
ibaret olarak anlasilabilmektedir. Ayrica “saglik” kavrami ayri bir alan olarak da goriilebilen
psikolojik ve duygusal sagligi bazen icerirken bazen icermemektedir. Ayr1 bir alan olarak
tanimlanan OI0 da bazen aslinda bagka alanlarin icinde yer alan “psikolojik iyi-olus” la ayni
anlamda kullanilabilmekte veya bu kavram hi¢ hesaba katilmamaktadir (Pollard ve Lee, 2003).
Sosyal ve duygusal iyi olus, cocuk gelisiminin temel kavramlari oldugundan sosyal ve duygusal iyi
olus ile sosyal ve duygusal gelisim kavramlari da zaman zaman birbirlerinin yerine
kullanilabilmektedir. Bu nedenle, bir gocugun gelisimini kolaylastiran ya da engelleyen faktorler
ayni zamanda ¢ocugun iyi olusunun gostergeleri olarak kabul edilmektedir (Hamilton ve
Redmond, 2010). Ote yandan, iyi olus kavraminin tanimlanmasinda genellikle stresorlerle bas
etme kapasitesi, otonomi ve glivenin gelisimi, 6z-sisteminin (6z saygi ve kimligi iceren) gelisimi,
empati ve sempatinin gelisimi ve olumlu sosyal iliskilerin kurulmasi vurgulanmaktadir (Porland
ve Lee, 2003).

Cocuklarda iyi olus arastirmalarinin sinirhliginda o6lgme sorunlarinin da payl
bulunmaktadir. Ciinkii iyi olus sosyal gostergelere bakilarak ve/veya kendini anlatma teknikleri
ile dlciilebilmekte ya da yapilandirilmis veya yapilandirilmamis goriismeler, standart testler veya
ulusal veri setlerinde yer alan tek bir soru ile 6lciilmektedir. Pollard ve Lee (2003)’e gore, iyi olusu
O0lgmeye yonelik ¢ok sayida 6lgme aracinin varhigina ragmen, bu araglarin ¢ogunun iyi olus
kavramini 6lgmek icin tasarlanmadigi, bunun yerine bunlarin iyi olusun cesitli gostergelerine
odaklandiklar1 goriilmektedir. Arastirmacilara gore bu 6lgme araglarindan bazilar1 yalnizca
pozitif gostergelere (6rnegin 6z-saygi, yasam doyumu) bazilari ise yalnizca sapma gostergelerine
(depresyon ve kaygi gibi) odaklanmakta, ¢cok azi ise bu ikisinin bir birlesimini kullanmaktadir.
Alanyazinda objektif verilere dayanan iyi olus 6l¢iimlerinin (sosyal gostergeler), mutluluk, doyum
gibi siibjektif 6lciimlerle desteklenmesi gerektiginin vurgulandigi goriilmektedir (Statham ve
Chase, 2010). Bu sebeple, cocuk ve ergen iyi -olusunun 6lciilmesinde son egilim giic-temelli
denilen kavramsal bir yaklasim icinde pozitif géstergelerin 6l¢lilmesi bigimindedir. Bu iyi-olus
Olctimleri, ulusal istatistikler gibi objektif verilerin, siibjektif olciimlerle (6rnegin kendini
anlatmaya dayali ¢ocuk ve ergen verileri veya 6gretmen ve anne-babalar gibi yetiskinlerden elde
edilen veriler) desteklenmesiyle yapilir (Statham ve Chase, 2010).

Psikolojik ve duygusal iyi olus arastirmalarinda cocuklarin ve genclerin psikolojik ve
duygusal gereksinimlerini tartisanlar, gen¢ bireylerin gelisimsel meydan okumalarla basa
cikabilmek icin beceri, yeterlik ve yilmazlik (resilience) gelistirmelerinin ©6neminde
birlesmektedirler (Brechman-Tousaint ve Kogler, 2010). Cocuklarin gelisimsel ihtiyaclarina
odaklanmak, onlarin yiiz yiize oldugu tehditler ve problemlere ¢ok fazla odaklanmayi 6nler ve
dikkati etkili basa ¢ikma becerilerinin, giivenli baglanma ve olumlu sosyal iliskilerin (giicler)
olusturulmasina yoneltir. Bu sebeple ¢ocuklar ve genclerin duygusal, sosyal ve psikolojik
gereksinimlerinden s6z eden pek cok arastirmada “risk faktorleri ve koruyucu faktorler” ile
“yilmazlik” kavramlarinin 6ne ciktigr goriilmektedir. Risk faktorleri olumsuz sonuclar yasama
olasiligini vurgularken, koruyucu faktorler olumlu sonuglarin ortaya ¢ikma ihtimalini arttirarak
yilmazliga katkida bulunmaktadir. Koruyucu faktorler “zaman icinde olusan biyolojik veya
psikososyal olaylarin olumsuz etkilerine karsi tamponlayici veya araci rolii oynayan gevresel
baglam degiskenleridir” (Trussell, 2008). Her iki faktor de cocuk, aile, okul ve toplum olmak tizere
dort alanda ele alinir (Parliament of NSW, 2009). Ruh saglig1 yerinde cocuklar ve gencler olumlu
bir yasam kalitesinden hoslanir, psikopatolojik semptomlardan uzaktir; evde, okulda ve toplum
icinde iyi fonksiyonda bulunur (Parliament of NSW, 2009). Ayrica koruyucu faktérler ve olumlu
okul iklimi ¢cocuklarda 6z saygi ve olumlu benlik algis1 gelisimi, artan bagimsizlik ihtiyaci, basari
ve yetkinlik istegi, olumlu kisilerarasi iliskiler kurma ile saghkli iliskilere bagl olarak aidiyet
hissetme gibi gelisimsel ihtiyaclarin1 destekler (Masia-Warner ve dig., 2005; Paternite, 2005).
Gelisimsel olarak desteklenen ve kisilerarasi problemleri etkin bir sekilde ¢6zen bir ¢ocugun,
sosyal ortamlarda duyarhlik olasiliginin artmasi beklenir, okuldaki sosyal iliskileri ise bireyin
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ileriki yillardaki sosyal-duygusal uyumunu ve kisilerarasi iliskilerini etkileyebilmektedir
(Beyazkiirk, Anliak ve Dinger, 2007; Giilay, 2010).

Okullar ve Psikolojik Iyi Olus

Okul yillari, 6zellikle de orgiin egitimin zorunlu bir basamagi olan ilkokul dénemi, yasamin
sonraki yillarinda gelisimin bedensel, sosyal, ahlaki, duygusal, bilissel vb. tiim yonlerini etkileme
gliciine sahip temel bir evredir. Okullar, cocuk ve genclerin biiyliik kisminin devam ettigi
merkezler olmalari sebebiyle, onlarin iyi olusla ilgili gereksinimlerinin karsilanmasina yonelik
hizmetleri saglamak bakimindan avantajli bir konuma sahiptir (Masia-Warner ve dig., 2005;
Paternite, 2005). Iyi olus kavrami acisindan bakildiginda, okullarda hem bir ¢ikti/sonug olarak
hem de 6grenme basarisi siirecinin bir parcasi olarak iyi olustan s6z etmek miimkiindiir. Bu
sebeple son yillarda, okullardan 6grenci ruh saglig1 ve iyi olusunu amaglayan “sagligi gelistirme
modeli”"ni uygulamalari beklenmektedir (Askell-Williams, Lawson ve Slee, 2009; Stweart-Brown,
2006; Friedrich, Mendez ve Mihalas, 2010).

0 halde saghg gelistiren okullar nasil olmalidir? Diinya Saghk Orgiitii'ne gore 6grenci ruh
sagligi icin okul saglik politikasinin varliginin yanisira, okullarda nitelikli fiziksel ve sosyal gevre,
nitelikli okul-toplum iliskileri, kisisel saglik becerilerinin gelistirilmesine yonelik tedbirler ve okul
saglik hizmetlerinin varligi da gereklidir (Rowling, 2009). Bu acilardan etkili okullar, bireysel
farkliliklara dayal programlar, etkili 6gretmen davranislari, topluluk, giivenlik ve gliven hissini
gelistiren iyi yonetilen siniflar ve okul ekolojisi ve 6grencilere akranlari ve yetiskinlerle iyi iliskiler
kurmalarini saglayan sosyal destek olanaklari gibi bir dizi koruyucu faktoéri barindirir (Trussell,
2008).

Ilkokul égrencilerinin iyi olusuna katkida bulunan cesitli koruyucu faktérlerin belirlenmesi,
ilkokul yillarinda ruh saghigini arttirmaya yonelik tedbirlerin alinmasi ve bu konuda miidahale
calismalarinin gelistirilmesi bakimindan énem tagimaktadir. Ilkokul 6grencilerinin ruh saghgina
iliskin ¢esitli arastirmalar, bu déonemdeki psikolojik saghgin ve psikolojik- duygusal iyi olusun
akademik bagsari (Bagdi ve Vacca, 2005; Rouse ve Fantuzzo, 2009), olumlu benlik algisi ve ytiksek
benlik saygisi (Crews, Lochbaum ve Landers, 2004; Shoshani ve Steinmetz, 2013), olumlu sosyal
iliskiler kurma becerisi (Bond, Carlin, Thomas, Rubin ve Patton, 2001; Rigby ve Slee, 2010) ve
olumlu sosyal davranislar (Alperstein ve Raman, 2003) gibi degiskenlerle iliskilerini
bildirmektedir. Ote yandan, ¢ocuk ve ergen ruh saghginin 90’l yillarin sonlarindan itibaren hizla
bozulma gosterdigi de alanyazinda bildirilmektedir (Giirsu, 2010; The Nuffield Foundation, 2004).
lletisim ve teknolojinin sosyal hayattan daha énemli bir konuma ulagmasi, ruh saghg lizerinde
etkili olan bedensel sagligin bozulmasi (obezite vb.), diisiik beden doyumu ve yeme bozukluklar,
aile ve egitim hayatindaki degisimler, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel faktorler ile bireycilik
degerlerindeki artis ruh saghgi bozulmalarinin nedenleri olarak sayilmaktadir (Bacon, Brophy,
Mguni ve Shandro, 2010). Tiim bu bulgular da ¢ocuk ruh sagligi ve iyi olusunu arttirmaya yonelik
calismalarin, toplumsal psikolojik acidan 6nemli ve gerekli bir ¢calisma alani oldugu gortisiinii
desteklemektedir.

Okullarda Psikolojik Iyi Olusu Artirabilecek Olasi Faktorlerden Biri Olarak Nezaket

Kisilerarast iliskiler insan hayatinin vazgecilmez bir unsurudur. Bireylerin i¢cinde bulundugu
sosyal ortama uyum saglamalarinda ve psikolojik iyi oluslarini desteklemelerinde saglikh
kisilerarasi iliskilerin kurulmasi ve stirdiiriilmesi ¢ok énemli bir role sahiptir (Ryff, 1995). Ryff
(1995) gelistirdigi alt1 boyutlu psikolojik iyi olus modelinde bireylerin yiiksek diizeyde Pi0’ya
sahip olabilmeleri i¢in baskalariyla olumlu iligkiler kurmalarinin gerekliligini vurgulamis,
“baskalariyla olumlu iliskiler” kurmay1 PIO’nun bir alt boyutu olarak agiklamistir.

Tium Kkisilerarasi iliskilerde catisma ve anlasmazliklarin yasanmasi olasidir. Bu nedenle
iliskiler zaman zaman bireyler icin kirici, lizlicii, yipratici ve zarar verici olabilir. Kisilerin diizenli
olarak karsilikli sosyal etkilesime girebilmeleri ve bu iligkileri diizenlemeleri icin duygu ve
davranislarini diizenleme ve kontrol edebilme becerilerine sahip olmalari gerekmektedir (Yiiksel-
Sahin, 2010). Ozellikle iliskilerdeki siirekliligi korumak, etkili iletisimi saglamak ve iliskiyi yikici
etkilerden koruyarak saglamlastirmak icin “nezaket” 6nemli bir unsur olabilmektedir (akt. Binfet,
2016; Karasu, 2014; Oyserman, Coon ve Kemmelmeier, 2002).
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Binfet ve Gaertner (2015), nezaketi baskalariyla iliskiler kurmaya veya siirdiirmeye
yardimci olan duygusal veya fiziksel bir destek olarak nitelendirmistir. Tiirk Dil Kurumu
tarafindan “Baskalarina karsi saygili ve incelikli davranma,” olarak tanimlanan nezaket
kelimesinin Farsca kokeni olan “naziik” herkese saygili yaklasmay:1 ve itici, kaba séz ve
davranislardan sakinmayi ifade etmektedir (Oztuna ve Kutlu, 1969; Tiirk Dil Kurumu, 2012).

Psikoloji alanyazininda, herhangi bir zorunluga dayali olmaksizin yapilan bu tiir davranislar
“prososyal davranis” olarak adlandirilmaktadir (Moorman ve Blakely, 1995). Bu davranislarda
herhangi bir bicimde 6diillendirilme beklentisi olmaksizin bir baskasina yardim etme niyeti ve
goniilliliigi tanimda 6nemli bir vurgudur, c¢iinkd bu kisiye zorla yaptirilan yararli davranislar
prososyal davranislarin disinda kalir (Cekin, 2013). Prososyal davranislar, ahlaki ve sosyal
gelisimin olumlu yonii ve antisosyal davranislarin ziddidir (Uzmen, 2001). Siddet ve zorbalik
olaylarinin kiiciik yaslara kadar inmesi ve okullarda siddet olaylarinin artmasi sebebiyle egitim
ortamlarinda siddetin 6nlenmesine yonelik strateji ve eylem planlarina alternatif olarak okullarda
prososyal davranis gelistirme calismalar1 gerceklestirmek egitimcilerin ve egitim
arastirmacilarinin odaklandig: bir konudur (Calik, Ozbay, Ozer, Kurt ve Kandemir, 2009; Cekin,
2013). Prososyal davranislar yerine okul zorbaligi gibi olumsuz davranislarin varhigl ve
yayginlhiginin, okullarda diisiik duygusal iyi olus ve ytliksek anksiyete, depresyon ve duygulanim
bozukluklari ile birlikte goriildigii bildirilmektedir (Bond ve dig., 2001). Ayrica okul zorbali1
cogu zaman égrencilerin okuldan sogumalarina ve okul terklerine neden olmaktadir (Unalmis ve
Sahin, 2012).

Okullar, toplumsal kurumlar olmalar1 nedeniyle, cok sayida 6grenciyi ve yetiskin insani bir
araya getirerek sosyal iliskilerin en yogun bicimde yasanmasina zemin olusturan yerlerdendir.
Okullar, sadece entelektiiel becerilerin degil, ayn1 zamanda sosyal becerilerin ve duygu yonetim
becerilerinin de farklilik gosterdigi birbirinden farkli ailelerden gelen ¢ocuklarin bir arada
bulundugu yerlerdir. Bu nedenle okullar, cocuklarin entelektiiel, fiziksel, sosyal, duygusal, ahlaki,
tinsel ve estetik gelisimde 6nemli bir role sahiptir (MCEETYA, 2008). Ayrica ¢ocuklarin kendilerini
ifade etme, isteklerini ve duygularini belirtme, yogun duygulariyla bas etme, 6fkelerini yonetme,
dinleme, paylasma ve is birligi gibi sosyal becerilerini ve duygu yonetim becerilerini 6grenip
gelistirmelerine katki saglamak icin en 6énemli sosyal ortamlardan biri konumundadir. Bu 6nemli
konumundan dolay1 da okuma, yazma, matematik ve fen gibi okullarda 6gretilen geleneksel
akademik becerilerin yani sira nazik olmak ve baskalarina karsi nazik davranmak gibi sosyal ve
duygusal becerilerin de okullarda arttirilmasi egitimcilerden beklenmektedir. Sosyal ve duygusal
dgrenme olarak literatiirde yer alan bu siireg, duygular1 taniyarak ve yoneterek, baskalarini
Onemseyerek, iyi kararlar vererek, etik ve sorumlu davranarak, pozitif iliskiler gelistirip olumsuz
iliskilerden ka¢inarak dgrenmeyi kapsamaktadir (akt. Binfet, 2016; Binfet ve Gaertner, 2015).
Sosyal ve duygusal 6grenmelerin artirilmasi, pozitif psikoloji hareketi ile birlikte okul psikolojik
danismanlari icin 6nemli bir ¢alisma konusu haline gelmistir.

Okullarda sosyal ve duygusal 6grenmeyi yayginlastirmak ve okul zorbaligini azaltmak,
boylece olumlu bir okul ikliminin ortaya ¢ikmasini ve siirmesini saglanmaya yo6nelik yapilan
calismalar, beraberinde “okul nezaketi (school kindness)” kavramini giindeme getirmistir (Binfet
ve dig., 2016; Binfet, 2015; Binfet ve Gaetner, 2015; Kaplan, Blois, Dominguez ve Walsh, 2016).
Okul nezaketi, okul calisanlar1 ve 6grenciler agisindan, kurum icindeki olumlu iliskileri, gelisim ve
ogrenmeleri destekleyen nezakete dayali tavir ve davranislarin benimsendigi kurum iklimini
ifade etmektedir (Binfet, 2015; Binfet, 2016). Okullarindaki nezakete yonelik algis1 olumlu olan
ogrenciler okullarinin iklimini hem giivenli hem de 6gretme ve 6grenmenin 6nemli oldugu bir yer
olarak tamimlayacaklardir. Bu baglamda, okullarda nezaketin yayginhgi, Ogrencileri okul
ortaminda Kisisel gelisimi ve 6grenmeyi etkileyen olumsuz sartlardan koruyacak ve 6grencilerin
olumlu karakter ozelliklerini destekleyen kosullar tesvik edecektir (Binfet ve dig., 2016). Pozitif
psikoloji alanyazinda insani giiclendiren o6zellikler karakter giicleri bashg altinda ele
alinmaktadir. Karakter giicleri dereceler halinde ve bireysel farkliliklar olarak olgiilebilen
diisiince, duygu ve davranislara yansiyan pozitif 6zellikler olarak tanimlanabilir (Park, Peterson
ve Seligman, 2004). Insan sagligina katkida bulundugu diisiiniilen 24 evrensel karakter giiciinden
biri de nezakettir (Park ve dig., 2004). Alanyazinda nezaket, Bati toplumunda deger verilen en iist
diizey karakter ozelliklerinden biri olarak bildirilmesine ragmen (Park ve dig., 2004) egitim
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alaninda heniiz yeni yeni izerinde ¢alisilmaya baslanilan bir konudur ve bu konudaki ¢alismalar
daha ¢ok 6l¢me araci gelistirme ve uyarlama ¢alismalari ile sinirhidir (Binfet ve dig. 2016; Oguz
Duran ve Kaya Memis, 2017).

Alanyazinda karakter gli¢lerinin iyi olus ile iliskili olduguna (Gander, Proyer, Ruch ve Wyss,
2012; Littman- Ovadia ve Steger, 2013) ve iyi olusu yordadigina yonelik cesitli arastirmalar (Brdar
ve Kashdan, 2010; D’raven ve Pasha-Zaidi, 2014; Kabakgei, 2013; Park ve dig., 2004) bulundugu
gibi nezaketin iyi olusla birlikte incelendigi birgok arastirmaya da (Buchanan ve Bardi, 2014; Kerr
ve dig., 2014; Layous, Nelson, Oberle, Schonert-Reichl ve Lyubomirsky, 2012; Lyubomirsky,
Sheldon ve Schkade, 2005; Otake, Shimai, Matsumi- Tanaka, Otsui, ve Fredrickson, 2006)
rastlanmaktadir.

Alanyazinda ayrica nezaket ve iyi olus iliskisini farkli yas gruplarinda inceleyen cesitli
arastirmalara da rastlanmaktadir. Bunlara 6rnek olarak, Otake ve digerleri (2006) liniversite
Ogrencilerinde artan nezaket davranisinin iyi olus diizeyini arttirdigini; Layous ve digerleri
(2012), cocuklarda (9-11 yas) artan nezaket davranislarinin zorbaligi azaltarak prososyal
davranislar gelistirdigini, akran kabuliinii arttirdigini ve tiim bu durumlarin iyi olus siirecini
destekledigini; Kaplan ve digerleri (2016) ise 6grenci, egitimci ve okul personelinin katildig: bir
arastirmada okul temelli nezaket programlarinin ¢ocuklar i¢in okul giivenligi ve okul iklimini
iyilestirdigi, sosyal becerileri arttirdigi, o6grencilerin gelisimlerini destekleyerek iyi olus
diizeylerine katki sagladigi; ayrica olumlu okul ikliminin yetiskinler agisindan da olumlu bir
calisma ortami olarak degerlendirildigi sonucuna ulagsmistir. Arastirmacilara gore hem 6grenciler
hem de 6gretmen ve okul calisanlar1 nezaket egitimi programlariyla olumlu okul iklimine katki
sunmakta ve ayn1 zamanda bu olumlu okul ikliminden dogrudan etkilenmektedir. Bu arastirma
sonuglarindan hareketle bireylerin nezaket karakter giiciine sahip olmalarinin kendi psikolojik ve
duygusal iyi oluslar1 i¢cin énemli bir destekleyici olabilecegi goriilmektedir. Ozellikle okullarda
yapilan arastirmalarin nezaket davranisinin okul iklimini destekledigi (Kaplan ve dig., 2016);
zorbalig1 azalttigi (Layous ve dig., 2010); prososyal davramiglari ve arkadashk iligkilerini
gelistirdigine (Binfet, 2015; Binfet ve Geartner, 2014; Binfet ve dig., 2016) iliskin sonuclar1 goz
ontline alindiginda, nezaketin ayni zamanda 6grencilerde iyi olus diizeyini destekleyici bir unsur
da oldugu gorilmektedir.

Bireyin kendisinin sahip oldugu ve sergiledigi nezaket davranislarinin bireye ve cevresine
katkilarinin 6tesinde, bireyin cevresinde algiladigi nezaket davranislarinin birey iizerindeki
etkilerinin calisilmasi ¢ok yeni bir calisma alamidir. Bu konuda Binfet (2016), okul nezaketine
yonelik 68rencilerin algisini 6l¢gmeyi amaclayan bir 6lgek gelistirmis ve calismasinda 6grencilerin
okul nezaket algilarinin onlarin prososyal davranislarina (empati, akran kabulii, sosyal
sorumluluk, 6z yeterlik, refah ) ve okulun iklimine katkilar1 oldugunu; okul nezaket algisinin
prososyal davranislarla pozitif yonde anlaml bir iliskiye sahip oldugunu ve ytiksek diizeyde okul
nezaket algisina sahip olan 6grencilerin okullarinin iklimini, hem giivenli hem de 6gretme ve
0grenmenin 6nemli oldugu yerler olarak tanimladiklarini bildirmistir. Ayni 6l¢ek kullanilarak
Turkiye’de gergeklestirilen bir ¢alismada ise ilkokul oOgrencilerinin okullarindaki nezaketi
algilama diizeylerinin 6grencilerin okula baglanma diizeyleri ile iligkili oldugu bulunmustur
(Oguz-Duran ve Kaya-Memis, 2017).

Onleyici rehberlik hizmetlerinin uygulanmasinda temel basamak olarak kabul edilen
ilkokullarda 6grencilerin gerek iyi oluslar1 gerekse okullarindaki nezaketi algilamalari tizerinde
¢ok az sayida arastirma yapilmis oldugu distlinildiigiinde, bu arastirmada konu edilen,
ogrencilerin okullarinda 6gretmenleri, siniflar1 ve arkadaslarindaki nezaket davranislarina
yonelik algilarinin onlarin duygusal ve psikolojik iyi oluslart ile iliskilerinin incelenmesine yonelik
calismalarin: (a) okullarda nezaketi arttirmaya yonelik calismalar i¢in veri temelli dayanak
saglayacagi ve (b) pozitif okul iklimine ve pozitif cocuk ve genclik gelisimine katki saglayabilecek
olan ¢alismalari arttiracag diisiiniilmektedir.

Bu nedenle, bu arastirmada, ilkokul o6grencilerinin okullarindaki nezakete yonelik
algilarinin onlarin psikolojik ve duygusal iyi olus diizeyleri ile iliskisinin incelenmesi
amag¢lanmistir. Bu amag dogrultunda, 6ncelikle okul nezaket algisi ile psikolojik ve duygusal iyi
olus diizeylerinin 6grencilerin cinsiyetlerine gore anlamh bir farklilik gésterip géstermediginin
incelenmesinin ardindan, okul nezaket algisi ile psikolojik ve duygusal iyi olus puanlar1 arasindaki
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iliskiye ve 6grencilerin okul nezaket algis1 puanlarinin psikolojik ve duygusal iyi olus puanlari
lizerindeki yordayici gliciine bakilmistir.

YONTEM

Arastirmanin Modeli

Bu calismada, ilkokul 6grencilerinde okul nezaket algisi ile duygusal ve psikolojik iyi olus
diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesi amacina yonelik olarak “iliskisel tarama modeli”
kullanilmistir.

Calisma Grubu

Arastirma, 2016-2017 egitim 6gretim yilinda Bursa Osmangazi Ilce Milli Egitim Miidiirliigii'ne
bagl bir devlet ilkokulunun tigiincii ve dérdiincii siniflarinda 6grenim goéren 526 6grenci tizerinde
gerceklestirilmistir. Arastirmada, olasiligi bilinmeyen ornekleme yontemlerinden kolaylikla
bulunabileni 6rnekleme (convenience sampling) metodu kullanilmistir. Kolaylikla bulunabileni
ornekleme metodu; yakin cevrede bulunan ve ulasilmasi kolay, goniilli bireyler tizerinde veri
toplamaya dayanan o6rnekleme yontemidir (Erkus, 2011). Bu arastirma icin segilen okul
arastirmacinin okul psikolojik danismani olarak gorev yaptig1 okuldur. Arastirma icin bu okulun
secilmesinin bagka bir sebebi de arastirmanin gerceklestirildigi donemde Tiirkiye’de 15 Temmuz
kalkismasi sonrasinda alinan olaganiistii hal tedbirleri nedeniyle okul idareleri tarafindan
okullardaki o6lcek uygulamalar1 icin verilen izin onaylarini alma siireglerinde yasanan
zorluklardir.

Arastirmanin katilimcilar1 261 kiz (%49,6) ve 265 (%50,4) erkek 6grenciden olusmaktadir.
Orneklem 187 (%35,6) tgiincii siif ve 339 (%64,4) dordiincii simif 6grencisidir. Tiirk Egitim
Sisteminde dort yil olan ilkokullarda birinci ve doérdiincii simiflar arasindaki 6grenciler
bulunmakla birlikte, ilkokulun ilk iki yilindaki 6grencilerin gerek psikolojik ve duygusal iyi
oluslarini gerekse okul nezaketi algilarini 6lgmeye yonelik bir 6l¢me araci bulunmadigindan bu
siniflardaki 6grenciler bu arastirmanin disinda birakilmistir.

Veri Toplama Araglan

Arastirma verilerinin toplanmasinda 6grencilerin cinsiyeti, 6grenci numarasi ve 6grenim
gordiikleri sinif diizeyini belirlemeye yonelik {i¢ sorudan olusan bir Kisisel Bilgi Formunun
yamsira Okul Nezaket Olgegi ve Stirling Cocuklar icin Duygusal ve Psikolojik lyi Olus Olcekleri
kullanilmistir.

Okul Nezaket Olcegi (ONO): Binfet, (2016) tarafindan Kanada'da 6grenim géren dérdiincii
ve sekizinci sinif 68rencilerinin okul nezaket algilarini degerlendirmek amaciyla gelistirilen, bes
maddeden olusan tek faktorlii, “kesinlikle katilmiyorum (1) ile kesinlikle katiliyorum (5)”
arasinda derecelendirilmis 5'li likert tipinde bir 6l¢ektir. Olcekten alinan yiiksek puanlar okuldaki
nezaket diizeyine iliskin daha olumlu bir algiy1 yansitmaktadir. Olgegin orjinalinde gelistirilmesi
sirasinda yapilan agimlayic1 ve dogrulayici faktor analizi sonrasinda tek faktorlii bir yapi elde
edilmis, 6lcek maddelerinin faktér yiiklerinin .55 ile .69 arasinda degistigi goriilmiistiir. Olcekte
ters puanlanan madde bulunmamaktadir. Ozgiin 6lcek gelistirme calismasinda bildirilen
Cronbach-Alpha i¢ tutarhilik katsayisi .71 olarak bulunmustur. Olgegin ilk uyarlama ¢alismalari
Oguz Duran ve Kaya Memis (2017) tarafindan ilkokul {li¢lincii ve dordiinclii 68rencileri ile
gerceklestirilmistir. S6z konusu calismada, ONO Tiirkge versiyonunun yap gecerliligini test etmek
icin, acimlayic1 faktor analizi yapilmis ve varyansin % 44.47'sini ac¢iklayan tek bir faktor ortaya
konmustur. Olcegin Cronbach-Alpha i¢ tutarlilik katsayisi .69 olarak; tiim grup icin hesaplanan
Spearman-Brown iki yar1 tutarlik katsayisi ise .71 olarak bulunmustur. Oguz Duran ve Kaya
Memis’in (2017) calismalarinda ayrica 54 6grenci ile gercgeklestirilen test-tekrar test ¢alismasi
sonucu iki 6l¢iimde alinan puanlar arasinda hesaplanan Pearson korelasyon katsayisi r = .69 (p
<.01) olarak bulunmustur. Bu arastirma kapsaminda yeniden hesaplanan Cronbach-Alpha ig
tutarlik kat sayis1ise .77°dir.
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Stirling Cocuklar icin Duygusal ve Psikolojik lyi Olus Olgekleri (SCDPIO): Liddle ve Carter
(2016), tarafindan 8-15 yas arasi ¢ocuklarin duygusal ve psikolojik iyi olus diizeylerini 6lgmek
amaciyla gelistirilen, on iki soru maddesinden olusan “Asla (1) ile Her zaman (5)” arasinda
derecelendirilen 5’ li likert modeline uygun bir o6lcektir. Olcekte ters kodlanan madde
bulunmamaktadir. Olgekten alinan yiiksek puanlar ¢ocuklar icin yiiksek diizeyde duygusal ve
psikolojik iyi olusu géstermektedir. Olgegin Akin ve digerleri (2016) tarafindan gerceklestirilen
Tiirkce’ye uyarlama calismalari icin yapilan dogrulayici faktor analizinde tek boyutlu modelin iyi
uyum verdigi gériilmiistiir. Olcegin madde toplam korelasyon katsayilar .57 ile .73 arasinda
siralanmis; Cronbach-Alpha i¢ tutarlik katsayisi .90 olarak hesaplanmistir. Bu arastirma
kapsaminda yeniden hesaplanan Cronbach-Alpha i¢ tutarlik katsayisi ise .84 olarak bulunmustur.

Verilerin Toplanmasi

Arastirmamin verileri, Uludag Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Inceleme Kurulu
(12/06/2017 tarih ve 23969 sayil)) ve Bursa il Milli egitin Miidiirliigii'ne bagh Osmangazi ilce
Milli Egitim Midirligi (16/06/2018 tarih ve 9221784 sayili) ve ilgili okulun idaresinden alinan
uygulama izinlerinin ardindan, 2016-2017 egitim 6gretim yili bahar yariyilinda, arastirma
verilerinin toplandig1 okulda okul psikolojik danismani olarak goérev yapan birinci yazar
tarafindan toplanmistir. Veri toplama araglar1 ders saatleri icerisinde 6grencilere dagitilmistir.
Uygulama oncesi katilmcilar arastirmanin amacit ve oOlgekler hakkinda bilgilendirilmis ve
katilimcilardan gelen sorular yanitlanmistir. Uygulamalar yaklasik 30 dakikada tamamlanmistir.

Verilerin Analizi

Arastirmada verilerin analizinde, aritmetik ortalama (X), standart sapma (Ss), frekans (f), yiizde
(%) gibi betimsel istatistiklerin yani sira, 6grencilerin okul nezaket algisi ve psikolojik ve duygusal
iyi olus dilizeylerinin cinsiyete gore anlamh bir farklihk gosterip gostermedigini incelemek
amaciyla t-testi, 0grencilerin okul nezaket algisi ile duygusal ve psikolojik iyi olus diizeyleri
arasindaki iliskilerin incelenmesi icin Pearson Momentler Carpimi Korelasyonu; 6grencilerin okul
nezaket algisinin psikolojik ve duygusal iyi olus diizeylerini yordama giicilinii incelemek icin ise
Basit Dogrusal Regresyon Analizi (Simple Linear Regression Analysis) kullanilmistir. Tim
analizlerde anlamlilik diizeyi. 05 olarak alinmistir. Verilerin analizi SPSS 16.0 (Statistical Package
for Social Sciences) paket programi kullanilarak yapilmistir.

BULGULAR

Arastirmada oncelikle cinsiyet degiskeninin hem okul nezaket algis1 hem de duygusal ve
psikolojik iyi olus puanlar: lizerinde anlaml bir fark yaratip yaratmadigini belirlemek icin ¢ok
yonlii varyans analizi (MANOVA) uygulanmis, ancak Box’s test sonucu (Sig.=.?77??; p<.05)
varyans-kovaryans matrislerinin homojenligi sayiltisinin karsilanmadigr gorilmistiir. Bu
nedenle toplam ONO ve toplam SCDPIOO puanlarinin cinsiyete gére anlamli bir farklilik gésterip
gostermedigi iki ayri t-testi uygulanarak incelenmistir. Her iki t-testi i¢in de analiz 6ncesi
uygulanan Levene testlerinin sonuclari anlamli bulunmamis ve bu sonuclar varyanslarin
esitliginin saglandigim1 gostermistir (p>.05). Cinsiyet karsilagtirmalari i¢in sonuglar Tablo 1'de
sunulmustur.

Tablo 1'de goriildiigl gibi, her iki t-testinin sonucu da cinsiyete gére anlaml bir farklilik
olmadigini gostermektedir. Kiz ve erkek ogrenciler okuldaki nezaketi algilamalarina iliskin
puanlarinda (to,s;524 (1,524) =-,097) ve duygusal ve psikolojik iyi olus puanlarinda (toos;524 (1,524) =
1,04) anlamh bir farklihk géstermemektedir. Gerek ONO puanlar1 gerekse SCDPIO puanlar
lizerinde anlaml bir cinsiyet etkisinin bulunmamas1 nedeniyle arastirmanin bundan sonraki
boliimiinde iki degisken arasindaki iliskinin incelenmesi icin yapilan korelasyon ve regresyon
analizlerinde kiz ve erkeklerin puanlar1 ayrilmaksizin, grubun toplam puanlar1 lizerinden
analizler gerceklestirilmistir.
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Tablo 1. Cinsiyet gruplari icin okul nezaket algisi ile duygusal ve psikolojik iyi olus puanlarinin X, SS ve t-
testi sonuglari

Cinsiyet N X ss t df p
1.0NO Kiz 261 19,54 4,64
-,097 524
0,923
Erkek 265 19,57 4,15
2.SCPDI0  Kiz 261 48,95 7,19
1,040 524
0,299
Erkek 265 48,26 7,98

Not: Standart sapmalar asagida parantez icinde goriinmektedir.
ONO: Okul Nezaket Olgegi
SCDPIO: Stirling Cocuklar i¢in Duygusal ve Psikolojik Iyi Olus Olcegi

Ilkokul 6grencilerinin okul nezaket algis ile duygusal ve psikolojik iyi oluslar1 arasindaki
iliskinin incelenmesi amaciyla 6ncelikle Pearson Momentler Carpimi Korelasyonu katsayisi
hesaplanmistir. ONO ve SCDPIO puanlarina yénelik tamimlayic istatistik sonuglar (M, SS),
Cronbach-Alpha i¢ tutarlik katsayilari, her iki 6l¢cegin puanlar1 arasindaki korelasyon katsayisi ile
birlikte Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Tamimlayici istatistikler ve ONO ve SCDPIO'nin i¢ tutarhilik diizeyleri

Korelasyon
Olcek A Min Max M ss 1 2
1.0NO 77 5.00 12.00 9.56 4.40 1
2.SCDPi0 .84 25.00 60.00 48.61 7.61 .38.** 1

*p <001

ONO: Okul Nezaket Olgegi
SCDPIO: Stirling Cocuklar icin Duygusal ve Psikolojik Iyi Olus Olcegi

Tablo 2'de goriildiigii gibi ONO puanlar: ile SCDPIO puanlar arasinda anlamli bir diisiik
iliski (r = .38, p <.001) bulmustur. By, ilkokul 6grencilerinin okullarindaki nezaket davranislarini
algilama diizeylerinin artmasiyla birlikte duygusal ve psikolojik iyi olus dlizeylerinin de arttigini
gostermektedir.

Bundan sonra, okul nezaket algisinin duygusal ve psikolojik iyi olus diizeyi lizerindeki
yordayici roliinli incelemek amaciyla Basit Dogrusal Regresyon Analizi yapilmistir. Sonuglar,
Tablo 3’de sunulmustur.

Tablo 3. Regresyon modelinin ézeti
Bagimli Degisken RKkare Beta F P

SCDPIO 14 37 .92 .000

Yordayici degiskeni: Okul Nezaket Algisi

Tablo 3 incelendiginde okul nezaket algisinin duygusal ve psikolojik iyi olus diizeyini
anlamli diizeyde yordadigi goériilmektedir ([R2=0.14, F=.92, p <.01]). Okul nezaket algisi, duygusal
ve psikolojik iyi olus varyansinin %14 'linii agiklamaktadir.

TARTISMA ve SONUC

I1kokul ti¢iincii ve dérdiincii simif égrencilerinin okullarindaki nezakete yénelik algilarinin
onlarin duygusal ve psikolojik iyi olus diizeyleri ile iliskisinin incelenmesini amag¢layan bu
calismada, oncelikle okul nezaket algisi ile psikolojik ve duygusal iyi olus diizeylerinin
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ogrencilerin cinsiyetlerine gore anlamh bir farklilik gosterip gostermedigi incelenmis ve her iki
degisken icin de anlamli bir cinsiyet etkisi bulunmamistir. Buna dayanarak kiz ve erkek
ogrencilerin okul nezaket algilar1 ve psikolojik ve duygusal iyi olus diizeyleri acisindan benzer
olduklari sdylenebilir. Alanyazin incelendiginde, okul nezaket algisi ile cinsiyet arasindaki iliskiyi
inceleyen arastirmalardan fakh sonuglar elde edildigi goriilmektedir. Ornegin, Oguz Duran ve
Kaya Memis (2017) tarafindan bu arastirmaya benzer bigimde t¢iincii ve dérdiincii sinif ilkokul
ogrencileri lizerinde gerceklestirilen arastirma, bu arastirmanin sonucunu destekleyecek bicimde
ogrencilerin okullarinda o6gretmenleri, siniflar1 ve arkadaslarinin nezaket davranislarini
algilamalarinin cinsiyete gore anlamli bir farklilhlk gostermedigini isaret ederken, Binfet ve
digerleri (2016) tarafindan ilkokul dérdiincii siniftan sekizinci sinifa kadar olan bir 6grenci grubu
lizerinde yapilan bir baska arastirma kiz 6grencilerin erkek 68rencilere oranla okuldaki nezaketi
algilama diizeylerinin daha yliksek oldugunu bildirmektedir. Arastirma bulgular1 arasindaki bu
farkliligin olas1 aciklamalarindan biri hem bu ¢alismada hem de Oguz-Duran ve Kaya-Memis
(2017)’in arastirmalarinda yalnizca ilkokulun son iki yilindaki daha kii¢iik yastaki 6grenciler
lizerinde c¢alisilirken, Binfet ve digerlerinin (2016) c¢alismasinda daha genis bir yelpazeyi
kapsayan ve 0n ergenleri de i¢ine alan bir 6grenci grubu iizerinde ¢alisilmis olmasi olabilir. Buna
gore, cocukluk caginda nezaketi algilama bakimindan cinsiyete goére bir farklilhik ortaya
¢ikmazken, ergenlikle birlikte bir farkliligin ortaya ¢ikmasi s6z konusu olabilir. Ergenlikle birlikte
artan bilissel islevsellik ve elestirel dlisiinme sonucunda, 6grencilerin akranlarini ve yetiskinlerini
gorme bicimleri ve deneyimleri genisler. Boylece nezaket davranislarini daha iyi okuyarak daha
fazla toplumsal karsilastirma yapabilirler (Binfet, 2016). Bunun yaninda, okul nezaketine iliskin
arastirmalar alanyazinda oldukea yeni bir ¢calisma alanidir. Bu bakimdan, ¢esitli arastirmalarin bu
konudaki bulgular1 arasindaki farkliligin, bu durumun daha yakindan incelenmesi icin gelecek
arastirmalara 151k tutacagi diistinilmektedir.

Arastirmanin psikolojik ve duygusal iyi olus puanlarinin cinsiyete gore farklilasmadigi
bulgusu da ilgili alanyazinda zaman zaman kadinlar lehine (Cirhinlioglu, 2006; Dutrizac, 2005;
Giirel, 2009; Karabeyeser, 2013; Koydemir ve dig., 2013; Kuyumcu, 2012; Ryff, 1989; Ryff, 1995;
Ryff ve Keyes, 1995; September ve dig., 2001; Sahin, 2013; Topuz, 2013; Walker Jr) veya erkekler
lehine (Eisenberg ve Neumark-Sztainer, 2003; Ruini ve dig., 2003) farkliliklar bildiren zaman
zaman ise herhangi bir farklilik bulunmadigini bildiren (Amado, 2005; Cihangir-Cankaya, 2009;
Gocet-Tekin, 2014) arastirmalar icinde son gruptakilerle tutarhidir. lyi olus puanlarinda cinsiyete
bagh olarak farklilik bulan arastirmalarda bu farkin kaynaginin ¢ogunlukla toplumsal cinsiyet
rolleri ile baglanti kurularak acgiklandig1 diisiiniildiigiinde, katilimcilar ilkokul {iglincii ve
dordiincii simif 6grencilerinden olusan bu calismada fark bulunmamasi heniiz ¢ocuk yasta
toplumsal rollerin etkisiyle duygusal saglikta farkliliklar olusmamis olmasi ile agiklanabilir.

Bu arastirmanin ana amacini olusturan 6grencilerin okul nezaket algisi ile psikolojik ve
duygusal iyi olus diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesine yonelik analizlerin sonucunda ise
iki kavram arasinda dogrusal bir iliski oldugu ve 6grencilerin okuldaki nezaket davranislarina
yonelik olumlu algilarinin psikolojik ve duygusal iyi olus diizeyleri lizerinde yordayici bir etkisi
oldugu bulunmustur. Bu sonug, okullarin1 nazik olarak algilayan 6grencilerin psikolojik ve
duygusal iyi olus diizeylerinin ylikseldigini gostermektedir. Arastirmanin bu bulgusuna
dayanarak, nezaketin okul kiltiiriine yansitilmasinin, 6grencilerin duygusal ve psikolojik
gelisimini destekleyecegi sdylenebilir. Bu sonug, alanyazinda nezaket ve psikolojik iyi olusun
birbiriyle pozitif yonde iliskisine isaret eden ¢esitli arastirma bulgularin1 destekler niteliktedir.
Gerek karakter giicleri ve iyi olusun birlikte incelendigi arastirmalarin bulgulari (Brdar ve
Kashdan, 2010; D’raven ve Pasha-Zaidi, 2014; Gander, Proyer, Ruch ve Wyss, 2012; Littman-
Ovadia ve Steger, 2013; Kabakgi, 2013; Peterson ve Seligman, 2004) gerekse nezaket ve iyi olusu
birlikte inceleyen arastirmalarin bulgular1 (Buchanan ve Bardi, 2014; Kerr ve dig., 2014; Layous
ve dig., 2012; Lyubomirsky, Sheldon, ve Schkade (2005); Otake ve dig., 2006) bu degiskenlerin
birbirleriyle iliskisine isaret etmektedir. Ancak, bu arastirmada nezaket, ilkokul 6grencilerinin
karakter giiclerinden biri olarak ele alinmamis, bunun yerine 6grencilerin okullarindaki
O0gretmenlerinin ve arkadaslarinin nazik davraniglarimi algilamalarinin onlarin psikolojik ve
duygusal iyi olus diizeyleri ile iliskisi incelenmistir. Bu durumda, 6grencilerin kendilerinin
nezaket 6zelligine sahip olmalarinin onlarin iyi oluslari tizerindeki olumlu etkilerinin 6tesinde, bu

1681 I KAYA-MEMI$ & OGUZ-DURAN Ilkokul égrencilerinde okul nezaket algist ve psikolojik ve duygusal iyi...



arastirmada 6grenciler icin 6nemli bir sosyal ¢evre olan okul i¢indeki nezaketin 6grenci iyi olusu
lizerindeki olumlu etkilerini gosteren bir bulgu elde edilerek alanyazina katki saglanmistir.

Bununla birlikte, bu arastirmanin da gesitli sinirliklar1 bulunmaktadir. Oncelikle, bu calisma
Tirkiye'nin tek bir ilinde yer alan tek bir devlet ilkokulundaki tgilincli ve dérdinci simif
Ogrencilerinden veri toplanarak gercgeklestirilmistir. Bu durum arastirma sonucunun
genellenebilirligini ve evren temsil diizeyini diisiirmektedir. Bu sebeple, arastirmanin gelecekte
Tirkiye'nin farkl illerinden ve farkli sosyo-ekonomik diizeylerden 6grenciler ile tekrarlanmasi
yerinde olacaktir.

ilkokulda nezaket algis1 ve 6grenci psikolojik ve duygusal iyi olusu iliskisini incelemeyi
hedefleyen bu calismada yalnizca tigiincii ve dordiincii sinif 6grencilerinden veri elde edilmesi de
bir baska sinirliktir. Bu durum 6ncelikle 6lcme araclarinin daha kiiciik yastaki 6grenciler i¢in
kullanilmasinin uygun olmamasindan kaynaklanmistir. Gerek okul nezaket algisi gerekse
psikolojik ve duygusal iyi olusu daha kiiciik yastaki cocuklarda da 6lgmeyi miimkiin kilan 6l¢gme
araclarinin gelistirilmesi ile birinci siniftan doérdiincii sinifa kadar tiim ilkokul 6grencilerini
kapsayacak ¢alismalar yapmak miimkiin olacaktir.

Bu calismada okul nezaket algisim 6l¢mek icin kullanilan ONO i¢in halen yalnizca tigiincii ve
dordiincii  smif O6grencileri icin Tiirkce’'ye uyarlama ¢alismalarinin  gerceklestirildigi
gorilmektedir (Oguz-Duran ve Kaya-Memis, 2017). Oysa 0Olgegin orijinali i¢in 8. sinifa kadar
gecerlik ve glivenirlik kanitlar1 bulunmaktadir (Binfet ve dig., 2016). Tiirk ortaokul 6grencileri igin
de gecerlik ve giivenirlik calismalarinin yapilmasinin veya benzer kapsamda Tiirk kiiltiiriine 6zgi
olarak yeni 6l¢gme araclarinin gelistirilmesinin ardindan benzer bir ¢alisma ortaokul 6grencilerini
de kapsayacak sekilde yapilabilir. Boylece, bu arastirmanin okul nezaket algisinda cinsiyet
farkliliginin bulunmadigina iliskin alanyazinla kismen ¢elisen bulgusunun nedeni de ilkokul ve
ortaokul 6grencilerinin puanlarinin karsilastirilmasi yoluyla aydinlatilabilir.

Alanyazinda PIO ve DIO iyi olusun ayr alt alanlar1 olarak incelenirken bu arastirmada
cocuklarda psikolojik iyi olusu 6lgmek amaciyla kullanilan SCDPIO Olgeginin Tiirkce’ye tek
faktorlii bir yapr gosteriyor olmasi bu arastirmanin baska bir simirligini olusturmustur.
Cocuklarda psikolojik iyi olusu o6lcmeye yonelik baska dlgme araclarinin gelistirilmesi veya
Tirkceye uyarlanmasi ile bu calismada iyi olus, psikolojik iyi olus ve duygusal iyi olus
kavramlarini tartismak agisindan yasanan zorluk da giderilebilecektir.

Bu arastirmanin baska bir sinirliligi da arastirmanin deseninden kaynaklanmaktadir. Bu
arastirma, iliskisel tarama modelinde gergeklestirilmistir. Arastirma sonucunda okul nezaket
algisi ile psikolojik ve duygusal iyi olus iliskisi ortaya konmustur. Bundan sonraki arastirmalarda
ogrencilerin okul nezaket algisini ve bu sayede psikolojik ve duygusal iyi oluslarini destekleyici
uygulamalara yonelik deneysel ¢alismalar gerceklestirilebilir.

Bir baska sinirlik ise bu arastirmada okul nezaket algisi1 ve psikolojik ve duygusal 6grenci
iyi olusu iizerinde yalnizca cinsiyet degiskeninin etkisine bakilmis olmasidir. Yukarida onerilen
O0lgme araci uyarlama ve gelistirme calismalar gergeklestikce, farkli yaslarda, siniflarda ve okul
kademelerindeki 6grencilerle arastirmalar yapilabilir. Ayrica kiiltiirel faktorler gibi farkh
degiskenlerin etkilerini inceleyen yeni arastirmalar yapilabilir.

Son olarak, bu arastirmada ilkokulda okul nezaket algis1 ve psikolojik ve duygusal iyi olus
iliskisi yalnizca 6grenciler agisindan incelenmistir. Okul kiiltiiri 6grencilerin yani sira 6gretmen,
yonetici, personel ve velilerinin timiiniin etkilesimlerinin bir Griinii olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Bu bakimdan benzer calismalar tiim okul ¢alisanlar1t ve aileleri de kapsayacak sekilde
yluriitiilebilir. Boylece 0Ogrenci, 6gretmen, yonetici, personel ve velilerin okuldaki nezaketi
algilama diizeylerine gore okulun nezaket kiiltiirii ortaya konabilir. Bunun i¢in 6ncelikle 6grenci
disinda kalan tiim ilgililerin okul nezaket algilarini 6l¢meye yonelik bir 6l¢gme aracinin veya ayri
Olgme araclarinin gelistirilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir. Ayrica, egitimin ailede basladigi ve her
O0grencinin bir aileyi okula tasidig1 diisiiniildiigliinde, nezaket algisi calismalar:1 yalnizca okulla
sinirlandirilmayip nezaket algisinin tespitine ve gelistirilmesine yonelik calismalar ailelere
yonelik olarak gelistirilebilir.

Birbirinden farkli 6zelliklere sahip, farkli aile ve kiiltiirlerde yetisen, avantajli-dezavantajl
gruplarin bir arada bulunabildigi okullar, cagdas egitim anlayisinin geregi olarak, tiim 6grenciler
icin topyekiin gelisimi destekleyici calismalarin yuriitildiigii yerler olmalidir. Okul psikolojik
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danismanlar1 okullarda 6grencilerin topyeki{in gelisimini destekleyici rehberlik ve psikolojik
danisma c¢alismalarimi gerceklestirir ve bu konuda okul yonetimi ve 6gretmenlerle is birligi
yaparlar. ilkokul 6grencilerinin okullarindaki nezakete yonelik algilarinin 6grencilerin psikolojik
ve duygusal iyi olusunda rol oynadigini gosteren bu arastirmanin bulgularina dayanarak
ilkokullarda goérev yapan okul psikolojik danismanlari okullarinda nezaket davramislarini
arttirmaya ve nezaketi okul Kkiltiiriiniin bir pargasi haline getirmeye yonelik miidahale
programlar gelistirilebilir ve bu sayede 6grencilerin psikolojik ve duygusal iyi olus diizeylerinin
arttirilmasina katki saglayabilirler. Ayrica, bu arastirmada hem kiz hem de erkek ilkokul
ogrencilerinin okullarindaki nezaket diizeyinden benzer sekilde etkilendikleri ve psikolojik ve
duygusal iyi oluslarini arttirmak i¢in benzer sekilde nezakete ihtiya¢ duyduklar: goriilmiistiir. Bu
bulgunun akilda tutulmasi ve uygulamalara yansitilmasinin, okullarindaki nezaket kiiltiirtinii
gelistirmeye yonelik olarak ¢alisacak olan tiim psikolojik danismanlar, yoneticiler ve 6gretmenler
icin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.
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